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Raison sociale : _____________________________________________________________________________________________________  

 
Adresse :  __________________________________________ CP :  ______________ Ville :   _____________________________________  

 
Tél. : ___________________________   E-mail : ___________________________________________________________________________   

 
Nom du répondant :  ________________________________________     Fonction :  ____________________________________________  
   
Code NAF : |_________|      En quelle année, avez-vous créé ou repris votre entreprise ? (AAAA) |_________| 

 
Nombre d’établissements : - gérés par l’entreprise |_______|        - pris en compte par le questionnaire |_______| 
 
 

 
 

 

 
 

 

 
 
 

I.1. Sexe du dirigeant d’entreprise :   |__| Homme    |__| Femme      I.2. Âge du dirigeant d’entreprise au 31 décembre 2023 : |______ans|  
 
I.3. Au 31 décembre 2023, quels étaient les effectifs employés par votre entreprise (y compris dirigeants, conjoints,…)  
selon les catégories suivantes :          En nombre de personnes 

NON SALARIE(E)S PERSONNEL SALARIE(E)S 

Total 
Dirigeants  

Conjoints 
collaborateurs  

Ayants droits  
(lien familial) 

Autres 
associé(e)s  

Dirigeants  Salariés 
Contrats 

d’apprentissage 
Contrats de 

Pro 

         

 

La suite du questionnaire ne concerne que le personnel salarié 
Y compris contrats en alternance (apprentissage, contrat de professionnalisation) 

 

I.4. Comment se répartissaient les effectifs salariés de votre entreprise selon le sexe ? (source DSN) 

 Effectif salarié au 31/12/21 Effectif salarié au 31/12/22 Effectif salarié au 31/12/23 

Nombre d’hommes    

Nombre de femmes    

Total      

 

 

I.5. Comment se répartissaient les effectifs salariés présents au 31/12/2023 ? (source DSN) 
 

a. Selon l’âge des salariés :                                         En nombre de salariés présents au 31-12-23 

 < 18 ans 18 à 24 ans 25 à 30 ans 31 à 40 ans 41 à 50 ans 51 à 60 ans 61 ans et + Total 

Hommes         

Femmes         

Total         
 
 

ENQUÊTE DE BRANCHE  
FLEURISTES, VENTE ET SERVICES DES ANIMAUX FAMILIERS 

VOLET SOCIAL 

Conformément à la déontologie en vigueur dans notre profession, l’anonymat et la confidentialité 
des informations vous sont totalement assurés. 

À retourner avant le 7 mai 2024 à : 
Laure Deshors – Xerfi Spécific 
57 rue Ernest Renan - 92000 Nanterre 
Tél. : 01 80 42 02 95 - ldeshors@xerfi.fr 
 

A l’aide de l’enveloppe T ci-jointe 
Ou sur votre questionnaire en ligne via le 
lien reçu par mail 

IDCC 1978 ADPFA 

        SIGNALETIQUE DE L’ENTREPRISE 

        I – EMPLOI EN 2023 

mailto:ldeshors@xerfi.fr
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b. Selon l’ancienneté des salarié(e)s :  En nombre de salariés présents au 31-12-23 

 < 1 an 1 à 3 ans 4 à 6 ans 7 à 9 ans  10 à 12 ans  13 à 15 ans 16 ans et + Total 

Hommes         

Femmes         

Total         
 

c.   Selon la nature des contrats de travail :                En nombre de salariés présents au 31-12-23 

 CDI CDD 
Contrats 

d’apprentissage 
Contrats de 

Professionnalisation 
Total 

Hommes       

Femmes      

Total      

 

d.   Selon le statut :  En nombre de salariés présents au 31-12-23 

 Employés Agents de maîtrise Cadres Total 

Hommes     

Femmes     

Total     

 

e. Selon la durée du travail :                En nombre de salariés présents au 31-12-23 

 Temps plein Temps partiel < 24h00 Temps partiel ≥ 24h00  Total 

Hommes     

Femmes     

Total     

 

I.6. Au 31 décembre, à combien s’élevait le nombre de travailleurs handicapés dans votre entreprise ? 
 

Travailleurs handicapés au 31/12/2022 :  Travailleurs handicapés au 31/12/2023 :  

 

 
II.1. En 2023, combien de salariés ont été embauchés ? (cf. déclarations de mouvements de personnel) 

Au global :  personnes Dont Hommes :  Femmes :  
 

a. En 2023, comment se répartissent les personnes embauchées selon la nature des contrats de travail ? 
                   En nombre d’embauches enregistrées en 2023 

 CDI CDD 
Contrats 

d’apprentissage 
Contrats de 

Professionnalisation 
Total 

Hommes       

Femmes      

Total      

 

II.2. En 2023, combien de salariés ont quitté l’entreprise ? (cf. déclarations de mouvements de personnel) 
 

Au global :  personnes Dont Hommes :  Femmes :  
 

a. Comment se répartissent ces départs (en nombre) selon les motifs suivants :         En nombre de départs enregistrés en 2023 

Démissions  

Fin C.D.D. (y compris apprentissage et contrat pro)  

Rupture conventionnelle  

Licenciements pour abandon de poste  

Licenciements économiques  

Licenciements pour autre motif  

Départs en retraite  

Autres*   

Total  
 

*si Autres, précisez :  ______________________________________________________________________________  

        II – MOUVEMENTS DE PERSONNEL 2023 
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II.3. En 2023, avez-vous rencontré des difficultés pour recruter du personnel ?         |__| OUI    |__| NON 
  

Si oui,  
a. pour quelle(s) catégorie(s) de personnel :   |__| Employé(e)         |__| Agent de maîtrise         |__| Cadre 
(plusieurs réponses possibles) 

 
b. pour quels (s) contrats :    |__| CDI       |__| CDD         |__| Contrats d’apprentissage        |__| Contrats de Professionnalisation 
(plusieurs réponses possibles) 

 
II.4. En 2023, combien de salariés ont bénéficié d’une évolution ? 
Répartition des salariés promus par rapport à 2022 selon leur statut au 31 décembre 2023 
   En nombre de salariés  

 Hommes Femmes Total 

Statut    

Changement de coefficient (sans changement de statut)    

Total    

 
II.5. En 2023, combien de transformations de contrat ou de temps de travail ont eu lieu ? En nombre de salariés 

CDD  CDI   

Contrat d’alternance  Nouveau Contrat d’alternance  

Contrat d’apprentissage    CDD   

Contrat d’apprentissage    CDI  

Contrat de professionnalisation    CDD  

Contrat de professionnalisation    CDI  
 

 
 
 

V.1. En 2023, avez-vous eu recours aux heures supplémentaires pour certains de vos salariés à temps plein ?   |__| OUI |__| NON       
 
 Si oui, pour combien de vos salariés :  |________salariés_|     nombre total d’heures supplémentaires à l’année : |__________h | 

 

V.2. En 2023, avez-vous eu recours aux heures complémentaires pour certains de vos salariés à temps partiel ? |__| OUI |__| NON        
 
 Si oui, pour combien de vos salariés :  |________salariés_|     nombre total d’heures complémentaires à l’année : |__________h | 
 
V.3. Etes-vous habituellement ouvert le dimanche ?    |__| OUI |__| NON 
 
 
 
 

VI.1. En 2023, des salariés de votre entreprise ont-ils suivi des actions de formation ?   |__| OUI     |__| NON 
 

a. Si oui, combien de salariés (hors apprenti(e)s et salarié(e)s en contrat de professionnalisation) ont suivi au moins une 
formation et pour combien d’heure ? 

Hommes Nombre d’heures suivies Femmes Nombre d’heures suivies 

    

 
b. Si oui, quels types de formations ont été suivies par les salariés ?                         En nombre de salariés 

Formation développement des connaissances (formation théorique)  

 Formation développement des compétences (formation pratique)  

Formation qualifiante ou certifiante  

Validation des Acquis de l’Expérience (VAE)  

 
VI.2. En 2023, le(s) dirigeant(s) non salarié(s) ont-ils suivi des actions de formation ?      |__| OUI |__| NON 
 

a. Si oui, combien de dirigeant(s) non salarié(s) ont suivi au moins une formation et pour combien d’heures ?                                                                                                                                                                              

Hommes Nombre d’heures suivies Femmes Nombre d’heures suivies 

    
 

        III – CONDITIONS DE TRAVAIL 2023 

        IV – FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE (hors apprentissage et contrats pro) 
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VII.1. En 2023, quel était le montant de votre masse salariale brute ? (base DSN) |_____________________ euros_| 
 
VII.2. En 2023, avez-vous octroyé une prime ou une gratification à vos salariés ?     |__| OUI     |__| NON 
 
Si oui, vous avez octroyé : 

- Prime de Partage de Valeur (PPV) :|__| OUI     |__| NON  
                           Si oui, montant moyen de cette prime : |___________ €_| 

 
- Prime Carburant :|__| OUI     |__| NON  

               Si oui, montant moyen de cette prime : |___________ €_| 
 
 
VII.3. En 2023, comment se répartissent les effectifs salariés selon les coefficients ? 
(hors contrats d’apprentissage et de professionnalisation) 
 

Niveau Echelon Coefficient 
Salaire minimal* 

(Convention collective 
de Branche) 

Nombre de 
salariées femmes 

concernées 

Nombre de 
salariés hommes 

concernés 

 
TOTAL 

I 

1 110 1 780 €    

2 120 1 790 €    

3 130 1 800 €    

II 

1 210 1 810 €    

2 220 1 820 €    

3 230 1 830 €    

III 

1 310 1 840 €    

2 320 1 850 €    

3 330 1 860 €    

IV 

1 410 1 870 €    

2 420 1 910 €    

3 430 1 950 €    

V 

1 510 2 045 €    

2 520 2 155 €    

3 530 2 270 €    

VI 

1 610 2 385 €    

2 620 2 555 €    

3 630 2 805 €    

VII 

1 710 3 520 €    

2 720 3 700 €    

3 730 3 880 €    

 
 
 
 
 
 

* Minimas conventionnels de Branche applicables depuis le 1er octobre 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MERCI DE VOTRE PARTICIPATION 

        IV – REMUNERATION 2023 


